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Agentia Romini de Asigurare a Calitatii in Invitiméntul Preuniversitar este preocupatd de satisfactia
beneficiarilor de servicii educationale. In acest demers, evaluarea calitdtii acestor servicii ocupd un loc deosebit de
important.

In scopul de a realiza o apreciere cdt mai obiectiva si de a contribui la imbunatdtirea serviciilor educationale din
scoala in care invata fiul/fiica dvs, va rugam sa aveti amabilitatea de a raspunde urmdtoarelor intrebari.

Va multumim pentru participare si va asiguram de confidentialitatea raspunsurilor!

Legenda:

* - intrebare obligatorie

O - alegerea unui singur raspuns
O - alegerea mai multor raspunsuri

Nivel liceal
Filiera teoreticia/vocationala
Chestionar de satisfactie pentru parinti

1. Considerati ca fiul/fiica dvs. are in scoali o stare de bine?*
( Alegeti o singura variantd de raspuns).

O In foarte micd masura
O In micd misurd

O In masurd medie

O In mare masurd

O In foarte mare masurd

2. Cunoasteti numele dirigintelui clasei in care invati fiul/fiica dvs. precum si disciplina pe care acesta o
preda?*
( Alegeti o singura variantd de raspuns).

O Cunosc si numele si disciplina

O Cunosc doar numele

O Cunosc doar disciplina

O Nu cunosc nici numele nici disciplina

3. Cat de des va intalniti cu dirigintele fiului/fiicei dumneavoastra?*
( Alegeti o singura varianta de raspuns).

O Aproape niciodata
O De 1-2 ori pean

O La cateva luni

O Lunar

O Saptamanal

O in fiecare siptimana

4. in ce situatii v intalniti cu dirigintele fiului/fiicei dumneavoastri?*
(Alegeti toate situatiile care se potrivesc.)

O La solicitarea acestuia
O Din proprie initiativa
O Altele

5. Ati primit acasa adrese / scrisori de la dirigintele clasei sau de la scoala?*
( Alegeti o singura varianta de raspuns).

O Da
O Nu



6. Ce subiecte ati discutat cu dirigintele clasei ?*
(Alegeti toate situatiile care se potrivesc.)

O Evolutia copilului dvs.

O Participarea la evenimentele scolare

O Acordarea unui sprijin in vederea imbunatatirii conditiilor materiale din scoalad
O Prevederile Regulamentului Intern

O Aspecte ce se referd la examenul de bacalaureat

[ Chestiuni organizatorice

O Alte motive

7. Sunteti informat de citre scoald de stadiul dezvoltirii personale si progresul la invatitura ale fiului/fiicei
dvs.?*
( Alegeti o singura varianta de raspuns).

O In foarte micd masura
O In micd misurd

O In masurd medie

O In mare masurd

O In foarte mare masurd

8. A participat copilul dvs. in cursul acestui an scolar sau in anul scolar trecut, la ore de sprijin la invatatura
desfiasurate in afara orarului obisnuit al clasei? *
( Alegeti o singura varianta de raspuns).

O Da
O Nu

9. Daca da, la ce discipline ?
(Alegeti toate situatiile care se potrivesc.)

O Limba romana
O Limbi moderne
[0 Matematica

O Fizica

O Chimie

O Biologie

O Informatica
Olstorie

O Geografie

10. Credeti ca in scoala fiul/fiica dvs. isi dezvolta aptitudini sociale (de exprimare, de participare la decizie, de
asociere etc.)?*
( Alegeti o singura varianta de raspuns).

O In foarte mica misura
O n mica misurd

O In misura medie

O In mare masura

O In foarte mare masurad

11. Sunteti multumiti de implicarea directorului in viata scolii?*
( Alegeti o singura varianta de raspuns).

O In foarte micd masura
O In mica masura

O In masurd medie

O In mare masura

O In foarte mare masura



12. Sunteti multumit de implicarea profesorilor in viata scolii?*
( Alegeti o singura varianta de raspuns).

O In foarte micd masura
O In micd misurd

O In masurd medie

O In mare masura

O in foarte mare masura

13. Sunteti multumit de relatiile dintre fiul/fiica dvs. si profesori?*
( Alegeti o singura varianta de raspuns).

O In foarte micd masura
O In micd misurd

O In masurd medie

O In mare masura

O in foarte mare masura

14. Sunteti multumit de relatiile dintre fiul/fiica dvs. si colegi?*
( Alegeti o singura varianta de raspuns).

O In foarte micd masura
O In mica masura

O In masura medie

O In mare masura

O In foarte mare masura

15. Activitatile oferite de scoala se potrivesc intereselor fiului/fiicei dvs.?*
( Alegeti o singura varianta de raspuns).

O In foarte mica misura
O n mica misurd

O In masurd medie

O In mare masura

O In foarte mare masurd

16. Scoala in care invata fiul/fiica dvs. este implicati in proiecte scolare nationale sau internationale?*
( Alegeti o singura variantd de raspuns).

O Da
O Nu
O Nu stiu

17. Fiul/fiica dvs. este integrat(d) in viata scolii?*
( Alegeti o singura varianta de raspuns).

O In foarte mici masura
O In mica masura

O In misura medie

O In mare masura

O In foarte mare masura

18. Sunteti la curent cu notele fiului/fiicei dvs.?*
((Alegeti o singura varianta de raspuns).

O Da
O Nu



O Nu mi intereseaza

19. Considerati ci evaluarea fiuluiffiicei dvs. este relevanta?*
( Alegeti o singura varianta de raspuns).

O Da
O Nu
O Nu mai intereseazd

20. Fiul/fiica dvs. se simte in siguranta in scoala?*
( Alegeti o singura varianta de raspuns).

O Da
O Nu

21. in opinia dvs. in scoali se acordi importanti sporiti:*
(Alegeti toate situatiile care se potrivesc.)

O educatiei si studiului

O modernizarii metodelor de lucru

O activitatilor extracurriculare

O asigurarii unor conditii materiale de lucru deosebite
O realizarii unui invatamant de calitate

O disciplinei

O altele

22. Exista preocupare din partea scolii privind monitorizarea starii de sinatate a elevilor prin cabinet
medical?*
( Alegeti o singura variantd de raspuns).

O Da
O Nu

23. Cat de multumiti sunteti de baza materiali a scolii?*
( Alegeti o singura varianta de raspuns).

O In foarte micid masura
O In mica masura

O In masura medie

O In mare masura

O In foarte mare masurd

24. Ce informatii sunt expuse in scoald, la vedere?
(Alegeti toate situatiile care se potrivesc.)

O Misiunea si viziunea scolii

O Orarul claselor

O Prevederi ale Regulamentului Intern

O Rezultatele scolii

O Produse ale activititilor elevilor

O Programul serviciului secretariat

O Programul cabinetului de consiliere psihopedegogica

25. Vi multumeste sistemul de semnalizare al spatiilor din scoala fiului / fiicei dvs.?
( Alegeti o singura varianta de raspuns).

Oln mare masura pentru ci pot ajunge usor la orice spatiu din scoala (sala de clasa, laborator, secretariat,
cabinet medical, cancelarie, cabinetul directorului etc.)
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Ofn mica mdsura pentru cd ma ajutd sa gasesc doar spatiile importante pentru mine (sala de clasi in care
invata copilul meu, secretariatul/cabinetul directorului etc.)

ODeloc pentru ¢ nu ma ajutd sd ma orientez prin gcoald - nu gasesc locurile unde am de rezolvat anumite
probleme

26. Sunteti multumit de felul in care functioneaza Consiliul parintilor pe clasa?*
( Alegeti o singura varianta de raspuns).

O Da
O Nu
O Nu ma intereseaza

27. Va simtiti implicat in viata scolii fiului/ficei dvs.?*
( Alegeti o singura varianta de raspuns).

O In foarte micd masura
O In micd misurd

O In masurd medie

O In mare masurd

O In foarte mare masurd

28. Ce ati dori sa se imbunitateasci in scoala fiului/fiicei dvs.?*
(Alegeti toate situatiile care se potrivesc.)

O Comportamentul cadrelor didactice fatd de fiul/fiica dvs.
O Baza materiala a scolii

O Colaborarea cu dirigintele clasei

O Colaborarea cu conducerea scolii

O Raporturile de dintre fiul/fiica dvs. si colegi

O Raporturile de colaborare cu parintii din clasa fiului (fiicei) dvs
[ Punctualitatea la ore a profesorilor

O Disciplina din scoala

O Curétenia in scoald

O Securitatea din scoala

O Altele

29. Cat de increzitor sunteti privind capacitatea scolii in care invata copilul dvs. de a-i asigura acestuia
cadrul pentru succes?*
( Alegeti o singura variantd de raspuns).

O In foarte micd masura
O In mica masurd

O In masuri medie

O In mare masura

O In foarte mare masurd

Va rugam sa completati datele de identificare de mai jos:
Nivelul studiilor:

o liceal [J

o postliceal [

o superior [J
Gen:

o M

o FO

Mediul in care locuiti:
o Urban [J
o Rural



